
Астана l(аласы aкiм~i~\~i0'Jio.-:i.., . . +" ,qHIYJ ~Ф"'· кепбейiндil(алал·tа: · •~{~ ·. 
. ~ : ~ ШЖI\ МКК директорыньщ /J i,, ~ ii 

2023 ЖЫЛFЫ 16 мамыр ~ -:· ·.· ;; 
№01-11/75 б:vйрFымен ·~:t:-r. ~ ;;,~j. 

· -:j.!'/ f О• Бекiтiлдi ~❖:0'-1-'I( ~ (',~~~~ 
, .. ~\'~~~ .... w:,=-~~ 

Астана 1'аласы .Jкiмдiгiнiц "№3 кепбейiндi 1'алалы1' аурухана" ШЖI\ 
МККлауазымды ТfЛFалары мен 1'ЫЗметкерлерiнiц 

мудделерl(аl(тыFысын реттеу 1'аFидалары 



1.l(олдану саласы 

1 . 1. Осы К,аrидалар Астана 1<аласы ~жiмдiгiнiн: «№ 3 кепбейiндi к:алальщ 
аурухана» ШЖК, МКК (б~ан ;Jpi-K;Jciпopын) лауазымды ч::лrалары мен 
кызметкерлерiнiц мудделерiнiц к:а:к:тыrысын реттеу p;Jciмiн белгiлейдi, 
1<аrидалар К,аза1<стан Республикасыньщ зацнамасына, корпоративтiк 
бас1<арудьщ хальщаральщ практикасына, К;Jсiпорынньщ Жарrысына Ж;JНе 
iшкi '<iDКаттарына С;JЙкес ;Jзiрлендi. 

2. Терминдер мен аньнсrамалар 
2.1.Осы К,аrидаларда келесi терминдер мен аньщтамалар пайдаланылады: 
1) лауазымды адам - К;Jсiпорында ч::рак:ты, уак:ытша немесе арнаулы 
екiлеттiк бойынша ~йымдастырушылык:-екiмдiк немесе ;JКiмшiлiк
шаруашылык функцияларды орындайтын адам; 

2) ж~мыскер - ж~мыс берушiмен ен.бек катынастарында ч~ратын ж;;>не 
екбек шарты бойынша ж~мысты тiкелей орындайтын жеке т~rа; 
3) мудделер к:ак:тыrысы - лауазымды адамдардьщ жеке басынын. мудделерi 
ез1нщ лауазымдьщ екiлеттiктерiн орындамауына немесе тюс1нше 

орындамауына ;Jкеп соrуы мумкiн болатын кездегi мемлекеттiк к:ызметшiнiн: 
жеке басыньщ мудделерi мен оньщ лауазымдьщ екiлеттiктерi арасындаrы 

1,айшыльщ; 

4) жак:ын туыстар деп ата-аналары (ата-анасы), балалары, асырап алушылар, 
асырып алынrан балалар, ата-анасы бiр Ж;Jне ата-анасы белек ara-iнiлepi 
мен апа-сiн,лiлерi (:к:арындастары), атасы, ;;>Жесi, немерелерi, жекжаттар деп 
- ж~байыньщ (зайыбыньщ) ата-анасы бiр Ж;Jне ата-анасы белек ara-iнiлepi 
мен апа-сiн:лiлерi (к:арындастары), ата-аналары мен балалары; 
5) Сыбайлас жемк:орльщк:а карсы комплаенс - К;Jсiпорын белiмшелерiнiн. 
бiрiне жуктелетiн Казакстан Республикасынын. Сыбайлас жемкорл ыкка 
карсы iс-кимыл саласындаrы зан.намасын кызметкерлер мен лауазымды 

т~rалардын. сактауын камтамасыз ету женiндегi функциялар. 
3.Жалпы Ережелер 

3.1 . Осы Ереже К;Jсiпорындаrы мудделер 1<ак:тыrысын реттеудiн, жалпы 
каrидаттарын белгiлейтiн,сондай-ак: жасауrа мудделiлiгi бар м;;>мiлелер жасау 
кезiнде к;Jсiпорыннын, ~рылымдьщ белiмшелерiнiн, к:ызметiн реттейтiн 
~жат болып табылады. 
3.2. Осы К,аrидалар К;Jсiпорында :к:абылданrан iскерлiк ;JДеп кодексiнiн. 
ережелерiн iске асыруrа баrытталrан, оrан С;Jйкес к:ызметкердiн,, лауазымды 
адамнын. ез мiндеттерiн тиiмдi орындауынын, к:ажеттi шарттарыньщ бipi 
кызметкердiн,, лауазымды адамнын. ж;Jне К;Jсiпорынньщ жеке мудделерi 
арасында кайшылыктардьщ болмауы, ал м~ндай кайшылыктар болrан кезде 
оларды уактылы ашу ж;;>не реттеу болып т_абылады. . 
3.3 . Осы К,аrидалардьщ мак:саты К;JСIПорын муддес1 ушiн шешiмдер 
кабылдаудын ;Jдiл , объективтi ж;Jне Т;)уелсiз процесiн камтамасыз ету 



есебiнен к.абылданатын шешiмдердiн. тиiмщшпн арттыру болып табылады. 
Кdсiпорынrа нак.ты ж;ше ыктимал мудделер кактыrысын баскарудьщ 
бiрын.rай жуйесiн ~ру, сондай-ак кызметкерлер мен лауазымды т~rалардык 
мiнез-~лкына койылатын талаптарды аныктау, оларды сактау К;:)сiпорынrа 
кызметкерлер мен лауазымды т~rалардын. жеке мудделерi мен 
байланыстарынын. ;:)Сер1нен шеш1м кабылдау Т;:)уекелдерш азайтуrа 
мумкiндiк бередi. 

3.4. Барльщ кызметкерлер мен лауазымды адамдар езiне де (немесе онымен 
байланысты) да, бас1<аларrа да мудделер 1<а~,гыrысы туындауы мумкiн 
жаrдайrа жол бермеу ушiн езiн ~стауы керек. 
4. Мудделер 1<а~,тыrысын бас1<ару принциптерi 
4.1. 1\ызметкерлер мен лауазымды адамдардьщ жеке мудделер1 
кжiпорынньщ мудделерiмен ню,rы немесе ьщтимал 1<а1<тыrыс болrан 
жаrдайда К;:)сiпорын кызметiн жузеге асыру барысында iскерлiк шешiмге, 
процеске немесе М;:)Мiлеге тiкелей немесе жанама турде катысуrа немесе 
ыклал етуге ю1-кыrы жок. 

4.2. К;:)сiпорын келесi принциптер негiзiнде dрекет ететiн мудделер 
кактыrысын баскару жуйесiн. белгiлейдi: 
1) мудделердiн. накты Ж;:)Не ыктимал кактыrысы туралы М;:)лiметтердi . ' 
м1ндетт1 турде ашу; 

2) dpбip мудделер кактыrысыньщ Кdсiпорын ушiн т;:)уекелдердiн: ауырлыrын 
жеке к:арау, баrалау ж~ше мудделер 1<а1<тыrысыньщ dpбip жаrдайын реттеу; 
3) жанжал туралы м~шiметтердi ашу процесiнiн: IWIИялылыrы; 
4) мудделер мен реттеу процесi; 
5) мудделер кактыrысын реттеу кезiнде касiпорын , 1<ызметкер, лауазымды 
т~rа мудделерiнiн. тен.герiмiн са1<.тау; 
6) кызметкер, лауазымды т~rа уа1<.тылы ашк.ан 1<.ызметкердi,лауазымды 
адамды мудделер 1<.ак.тыrысына байланысты I<.удалаудан корrау. 
5. Мудделер кактыrысын реттеу процесiнiн бeлiri ретiнде касiпорыннын 

лауазымды Т\И)rалары мен кызметкерлерiнiн мiндеттерi 
5.1. Кызметкерлер мен лауазымды т~rалар мiндеттi: 
\) лауазымдык мiндеттерiне жане аткаратын ~мысына байланысты 
туындайтын маселелер бойынша шешiмдер 1<.абылдау кезiнде касiпорынньщ 
му дделерiн rана басшылы1<1<.а алу; 
2) Касiпорынньщ мудделерiмен жеке мудделерiнiн. 1<.а1<.тыrыстарын уа1<.тылы 
аныктау, на1<.ты немесе ьщтимал мудделер 1<а1<.тыrысын реттеуге белсендi 
1<.атысу ушiн жеке жауапкершiлiкте болады; 
3) олардьщ жеке мудделерi, отбасыльщ байланыстары, достьщ немесе бас1<.а 
карым-к.атынастары, жеке ~натулары мен ~натпаулары iскерлiк шешiм 
кабылдауrа асер етпейтiнiне кепiлдiк беру; 
4) олардын жеке мудделерi касiпорынньщ мудделерiне 1<.айшы келетiн кез 
келген жаrдайларды болдырмау; 
5) кез келген iскерлiк мамiлелер , азiрленетiн жане iске асырылатын жобалар 
бойынша басекелестiктi коса алrанда, К;:)сiпорынмен басекелеспеу; 



б)Кdсiпорынньщ активтерiн, сондай-ак К,оrамдаrы езшщ жаrдайын 
жdне/немесе К,оrамдаrы кызметгiк мiндетгерiн орындауrа байланысты 
туындайтын iскерлiк мумкiндiктерiн езiнiк жеке, оньщ iшiнде каржылык 
мудделерiн к.анаrаттандыру ушiн пайдаланбау; 
7) мудделер к.ак.тыrысын к.арау процесiнде олардык жеке немесе 
материалдык. мудделерiне dcep ететiн немесе жер етуi мумкiн шеш1м 
к.абылдауrа к.атыспауы немесе баск.а dрекеттердi жасамауы керек; 
5.2. Лауазымды ч~лrа тиiстi мdн-жай туындаrан кезден бастап 5 (бес) ~ыс 
кунi iшiнде мудделер r<актыrысыньщ болуы туралы акпаратты сыбайлас 
жемк.орлыкка карсы комплаенс1<ызметiнiн: 1<ызметкерлерi аркылы жазбаша 
нысанда хабардар етуге мiндеттi (косымша 23). 
5.3 . К,ызметкер мудделер кактыrысыньщ бар екендiгi туралы езiнiн: тiкелей 
басшысына жdне/немесе сыбайлас жем1<орлы1<1<а 1<арсы комплаенс 1<ызметiнiк 
кызметкерiне тиiстi жаrдай туындаrан кезден бастап 5 (бес) ~мыс кунi 
iшiнде хабарлауrа мiндеттi(1<осымша). 
5.4. Лауазымды ту..лrалар мен кызметкерлер Коrамда екбек жdне/немесе 
к.ызметтiк мiндеттерiн атк.ара бастаrан куннен бастап 5 (бес) ж~мыс кунi 
iшiнде осы К,аrидалардьщ талаптарын адал орындауrа мiндетгенетiнiн 
жазбаша турде растауrа мiндеттi (1<осымша 1). 
6.Мудделер 1<актыrысы туралы мdлiметтердi ашу 

6. 1 .Кdсiпорын ык.тимал жdне нак.ты мудделер 1<а1<тыrысы туралы а1<паратгы 
ашудын. келесi жуйесiн белriлейдi: 
1) кызметкердi ~ыс1<а 1<абылдау кезiнде мудделер ка1<тыrысы туралы 

мdлiметгердi бастапк.ы ашу; 
2) лауазымrа таrайындау немесе кiру кезiнде мудделер кактыrысы туралы 
мdлiметгердi ашу; 
3) му дделер кактыrысы туралы мdлiметтердi жаца на1<ты немесе ьщтимал 
мудделер 1<актыrысын тудыратын немесе тудырrан жаrдайлардьщ 

(жаrдайлардьщ) туындауына карай ашу. 
6.2. Кызметкердiк мудделерi кактыгысы туралы мdлiметтер ашылган 
жагдайда, сонгысы езiнiн тiкелей басшысына жdне / немесе сыбайлас 
жемкорлыкк.а карсы комплаенс-кызметтiк кызметкерiне уак.тылы хабарлауrа 
ТИIС. 

6.3. Лауазымды ч~лrаньщ мудделер 1<актыrысы туралы мdлiметтер ашылrан 
жаrдайда, соцrысы акпаратты кdсiпорынньщ ат1<арушы органына жазбаша 
турде уа1<тылы жiберуi, мудделер ка1<тыrысыньщ болуын жdне шешiлуiн 
бакылау жdне уйлестiрушiнiц функциялары б~ ретте мудделер кактыrысына 
алдын ала баrа беретiн, мdселенiц Mdнi бойынша 1<ажетгi ~атгарды 
дайындайтын комплаенс-офицерге жуктеледi. Мdселенiк мdнi бойынша 
тупкiлiктi шешiмдi кdсiпорынньщ аткарушы органы 1<абылдайды. 
6.4. Кызметкерлер мен лауазымды т~rалар кdсiпорында мудделер 

как.тыrысынык болуы мумкiн барлык жагдайларын дереу жdне толык 
келемде ашуга мiндеттi (косымша 22). 



6.5.Кdсiпорынньщ мудделер 1<а1<тыrысы туралы мdлiметтердi жасыру жdне/ 
немесе dдейi уа1<тылы немесе толы1< ашпауы оньщ сенiмiн терiс пайдалану 
жdне алдау ретiнде 1<арастырылады. 

7.Мудделер кактыrысын реттеу 
7.1.К,ызметкердiн, накты немесе ыктимал мудделер кактыrысыньщ болуы 
туралы акпаратты Кdсiпорын ушiн туындайтын тdуекелдердiн. ауырлыrын 
багалау жdне осы жанжалды шешудiн. неr~рлым 1<олайлы нысанын тацдау 
ма_ксатында тiкелей басшы жdне/немесе комплаенс-офицер м.~1<ият тексеруi 
ТИIС. 

7.2.К,ызметкерде на1<ты немесе ьщтимал мудделер 1<а1<тыrысыньщ болуы 
туралы а1<паратты талдау н~пижелерi бойынша оньщ тiкелей басшысы жане / 
немесе комплаенс-офицерi мудделер 1<а1<тыrысын реттеудiн, мынадай 
шараларын 1<абылдайды: 

1) 1<ызметкерге касiпорынньщ жеке мудделерiне 1<атысты болуы мумкiн 
накты акпаратка 1<ол жеткiзудi шектеу; 

2)мудделер кактыгысы dcep ететiн немесе болуы мумкiн мdселелер бойынша 
кызметкердi талкылауга жане шешiм кабылдау процесiне катысудан ерiктi 
турде бас тарту немесе шеттету (ч:ра.кты немесе уакытша); 
З)касiпорыннын. мудделерiмен l(аl(тыrыс тудыратын лауазымды ч~лганьщ 
езiнiн. жеке муддесiнен бас тартуы; 

4)лауазымды адам осы К,агидалардын. талаптарын саl(тамаган немесе 

мудделер кактыrысы туралы малiметтер толы}( ашылмаrан жаrдайда оньщ 
екiлеттiгiн мерзiмiнен б~рын то1<тату. 
7.4.Мудделер ка:ктыrысын реттеу шараларыньщ осы тiзбелерi тольщ болып 
табылмайды.Касiпорынньщ мудделер :каI<тыrысы туралы м;~тiметтердi 

ашатын кызметкермен немесе лауазымды адаммен уагдаластыrы бойынша 

мудделер .кактыrысын реттеудiн, dpбip накты жаrдайында .ка1<тыrысты 
реттеудiн. езге де шаралары табылуы мумкiн. 
8.Мудделер .кактыrысынын. жаrдайлары 

8.1.Мудделер кактыгысынын. жагдайлары немесе мудделер кактыrысына 
;желуi мумкiн жагдайларrа толык емес келесi жагдайлар жатады. 

1) лауазымды адам лауазымды немесе оньщ жакын туыстарын 

бiрiктiредiконтрагенттер, бdсекелестер болып табылатын ~йымдардаrы 
лауазымды т~rалар болып табылады; 

2) лауазымды адам кызметтiк мiндетгерiн ат1<ару барысында алынrан жане 
коммерциялы.к операциялар жасау кезiнде конуреттiк артьщшыльщтар алу 
ушiн жалпы ж~ртшыльщI<а уакытша колжетiмсiз акпаратгы пайдаланады; 
3) лауазымды т~rа лауазымды т~rа лауазымды аткаратын ~ымдардан 

жане/немесе онын. туыстарынан немесе лауазымды ~rаньщ жеке мудделерi 

байланысты акы теленетiн ~ысты жузеге асыратын езге де т~rалардан 
Кdсiпорыннын. тауарларды, ж~мыстарды, керсетiлетiн кызметтердi сатып 
алуы туралы шешiм кабылдауга 1,атысады; 

4)лауазымды адам Кdсiпорыннын. зияткерлiк кызметтil{ Нdтижелерi болып 

табылатын,езiне, онын. туыстарына немесе лауазымды адамньщ жеке 



мудделiлiгi байланысты езге де т:p.iraлapra айрьщша 1qщьщтары бар 
тауарларды сатып алуы туралы шешiм 1<абылдауrа l\атысады; 
S)лауазымды Ч'лrа аl\ылы негiзде езi лауазымды l\OCa ат1<аратын компания 
тапсырыс берушi болып табылатын ~мысты орындауrа 1<атысады; 
б)лауазымды адам лауазымды ж~не/немесе оньщ туыстарын немесе 
лауазымды адамньщ жеке мудделiлiгi байланысты езге де лауазымды коса 
аткарады , олар бас, еншiлес немесе езrе де турде к~сiпорынмен ~йыммен 
аффилирленrен акылы ж~мысты орындайды; 
7) лауазымды адам, оньщ жакын туыстары немесе лауазымды адамнын: жеке 
мудделiлiriмен байланысты езге де т~rалар контрагенттер, б~секелестер, 
еншiлес немесе т~уелдi ;шымдар, к~сiпорынмен аффилиирленген 
.vйымдардан,жеке ~rалардан ж~не /немесе :v:йымдардан сыйльщтар немесе 
езrе де игiлiктер (тегiн к:ызметтер, жеl{iлдiктер, несиелер, ойын-сауык, 
демалыс, келiк шыrындарын телеу ж~не т. 6.) алады; 
8)лауазымды адам к:ызмет керсеткен немесе керсететiн жеке т~rаларrа 
немесе ~йымдарrа 1<атысты шешiмдер 1<абылдауrа к:атысады, оньщ iшiнде 
лауазымды адамrа, оньщ жак:ын туыстарына немесе лауазымды адамньщ 

жеке мудделiлiгi байланысты езrе де l)'Лrаларrаак:ылы турде; 
9)лауазымды адам туыстарына немесе жеке мудделiлiгi байланысты езге де 
адамдарrа катысты кадрльщ шешiмдер кабылдауrа катысады. 

9.Б.vзушыльщтар туралы хабарламалар 
9.1.Осы каrидаларды орындау белiгiнде туындайтын мdселелермен 
кызметкерлер мен лауазымды адамдар, сондай-ак езrе де мудделi т~rалар 
комплаенс офицерге жуriне алады . 
9.2 .Мудделi т~rалар 1<ызметкерлердil{ немесе лауазымды адамдардьщ осы 
К,аrидаларды б~зrаны туралы комплаенс офицерге хабарлай алады жdне 
м~ндай хабарлама болrан жаrдайда олардьщ ~q::1<ьщтарына к:ысым жасалмауrа 
ТИJС. 

10. Жауапкершiлiк 
\О.! .Осы К,аrидалардын: талаптарын толык:, тиiсiнше жdне уа1<тылы 
орындаrаны ушiн кdсiпорын органдарыньщ шешiмдерiнде белгiленген 
~зыретi шегiнде кdсiпорыннын: 1<ызметкерлерi,1<~рылымдьщ белiмшелерiнiн: 
басшылары мен лауазымды адамдары жауапты болады. 
10 .2.Осы Каrидаларда керсетiлrен талаптардын, орындалуын жdне енriзiлуiн 
бакылауды офицер комплаенс жузеrе асырады. 

11.1\орытынды ережелер 
1 1.1. Осы Ереже К,азак:стан Республикасыньщ зан:намасына, сондай-а1< 
кdсiпорынньщ iшкi нормативтiк ~q::жаттарына езгерiстер мен тольщтырулар 
енгiзiлген жаrдайда езгертiлуге жатады. Осы К,аrидаларrа езгерiстер мен 
тольщтыруларды к~сiпорын бекiтедi. 

1 1 .2.~режелер кdсiпорынньщ бас директоры бекiткен куннен бастап кушiне 
енед1. 



А стана ~аласы экiмдiгiнil-f «№ З кепбейiндi ~алальщ аурухана» 
ШЖК, МККлауазымды тул8алары мен ~ызметкерлерiнil-f 

мудделерi 1,;а!fтыаысын 

реттеу /.уашдаларына / l)Осымша 

Растау 

Мен _________ (тегi,аты, :жесiнiн: аты) осымен Астана 
к.аласы ;жiмдiгiнiн. «№ 3 кепбейiндi к.алальщ аурухана» ШЖI< МКК 

лауазымды т:vлrалары мен к.ызметкерлерiнiц мудделер к.а!(Гыrысын шешу 

к.аrидаларыньщ талаптарын зерделегенiмдi, тусiнгенiмдi ж~не адал са1<тауrа 

мiндеттенrенiмдi растаймын. 



Астана 1<аласы ~жiмдiriнiц «№ 3 
кепбейiндi калалы1< аурухана» 

ШЖК, МККлауазымды т~rалары 
мен кызметкерлерiнi~; мудделерi 

1<актыrысын ретгеу каrидаларына 

2 косымша 

Kiмre ---
Кiмнен 

Ж~мысты (лауазымдарды)1<оса ат1<ару туралы етiнiш. 

Теменде кdсiпорыннан баска барльщ ж~мыс орындарын немесе сiз ат1<аратын 

лауазымдарды сипатган.ыз.Осыдан кейiн толтырылrан Жdне I<ОЛ 1<ойылrан 

осы нысанды Ережеде белгi11енген тdртiпке сdйкес тиiстi T.\Ulraлapra жiберiн.iз 

Ен.бек немесе лауазымдьщ мiндетгерiн ат1<арудын. басталу кунi 

Уйымнын атауы жdне лауазымы. 

Осымен жоrарыда сипатталrан мdлiметтер мен фактiлердiц сенiмдi жdне 

толы1< екенiн растаймын.Мен Астана 1<аласы dкiмдiriнiц «№ 3 кепбейiндi 
1<алальщ аурухана» ШЖI< :МКК лауазымды т~rалары мен 1<ызметкерлерiнiн. 

мудделер 1<ю,тыrысын реттеу женiндеri 1<аrидалардьщ талаптарын зерделеп, 

тусiндiм . Осы мdлiмдеме оньщ ережелерiне сdйкес келетiндiriн растаймын . 

Тегi,аты,dкесiнiк аты колы куНJ 



Kiмre ---
Кiмнен 

Астана 1<аласы ~жiмдiгiнiц «№ 3 
кепбейiндi 1<алальщ аурухана» 

ШЖК. l\.1ККлауазымды ч~лrалары 
мен 1\Ызметкерлерiнiц мудделер 

1<ацыrысын реттеу 1<аrидаларына 

3 I<ОСЫМШа 

Мудделер 1'а1<тыrысы туралы малiмдеме 

(мудделер 1<а1<тыrысы туындаrан кун) 

Теменде Сiз I<атысатын жане мудделер 1<а.1<тыrысын тудыратын 1<арым-
1<атынастар мен жаrдайлардьщ манiн сипаттан:ыз. Осыдан кейiн толтырылrан 
жdне кол койылrан осы нысанды Ережеде белriленrен тdртiпке сdйкес тиiстi 
т~rаларrа жiбepi1-tiз . 

Осымен жоrарыда сипатталrан малiметтер мен фактiлердiн. сенiмдi 
жdне толык екенiн растаймын.Мен Астана 1<аласы ~жiмдiгiнiн. Астана 1<аласы 
акiмдiriнiн. «№ 3 кепбейiндi калалык аурухана» ШЖК, МКК лауазымды 
т~rалары мен 1<ызметкерлер1нщ мудделер 1<а1<тыrысын реттеу женiндегi 
каrидалардын. талаптарын зерделеп, тусiндiм. Осы малiмдеме онын. 
ережелерiне сайкес келетiнд1пн растаймын. 

Тегi,аты,dкесiнiн. аты I<ОЛЫ кунi 
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